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เฉลยข้อสอบ PRE-TCAS’66 
ชุดวิชา T433603 :  TGAT 3 : สมรรถนะฯ  (TGAT & TPAT) 

 
1. การสรางคุณคาและนวัตกรรม (ขอ 1-15)  
1. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 4) สอบถามยอดขายของทั้ง 2 ราน 
   ปญหาที่พบไมเก่ียวกับยอดขายโดยตรง แตอยูท่ีจํานวนของลูกคา จึงควรสอบถามผูเก่ียวของท้ังหมดเพ่ือ

ทราบถึงความแตกตางท่ีเปนท่ีมาของปญหา  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) สอบถามลูกคา   (0.25 คะแนน) 
 2) ลองทานอาหารเองทั้ง 2 ราน  (0.50 คะแนน) 
 3) สอบถามผูขายท้ัง 2 ราน   (0.75 คะแนน) 
 4) สอบถามยอดขายของทั้ง 2 ราน  (1.00 คะแนน) 
 
2. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 1) การจายดวยบัตรเครดิต หรือโอนเงินผาน Application ในโทรศัพท 
   เนื่องจากชาวตางชาติเปนลูกคาหลัก ซ่ึงตองใชการแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศเปนเงินไทย โดยสามารถ

แลกท่ีรานบริการ หรือกดเงินไทยออกจากตู ATM แตในบริเวณนั้นมีบริการท้ังสองอยางนอยจึงควรอํานวยความ
สะดวกใหลูกคาในการจายเงินโดยไมตองแลก หรือกดเงินสด  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) การจายดวยบัตรเครดิต หรือโอนเงินผาน Application ในโทรศัพท (1.00 คะแนน) 
 2) บริการสงของถึงบาน   (0.50 คะแนน) 
 3) โปรโมชันลดราคาใหกับชาวตางชาติ (0.75 คะแนน) 
 4) บริการหองประชุมสําหรับลูกคากลุม (0.25 คะแนน) 
 
3. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 3) นําขาวกลองไปบริจาคใหคนยากจน 
   เนื่องจากเปนการแกปญหาขาวกลองเหลือท้ิงได แตไมไดลดจํานวนอัตราการขาดทุนจํานวนมากของรานได 

สวนขออื่นสามารถเพ่ิมยอดขาย เพ่ือลดการขาดทุนลงได   
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) การลดราคาอาหารกลองในชวงเวลากอนปดราน (0.25 คะแนน) 
 2) ทําสมาชิกเพ่ือเพ่ิมสิทธิประโยชนแกสมาชิกเพ่ือจูงใจใหซ้ือขาวท่ีรานอยางสม่ําเสมอ (0.75 คะแนน) 
 3) นําขาวกลองไปบริจาคใหคนยากจน (1.00 คะแนน) 
 4) จัดทําโปรโมชันเฉพาะกลุมลูกคาเพ่ือจูงใจใหมาซ้ือขาวกลองเพ่ิม (0.50 คะแนน) 
 
4. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 2) ทําชุดไซซมาตรฐาน และบอกขนาดของเส้ือผากอนขาย 
   ทําชุดไซซมาตรฐาน และบอกขนาดของเส้ือผากอนขายทําไดโดยไมใชตนทุน เวลา และราคาเพ่ิมสูงมากและ

เนื่องจากตัวเลือก 1) กับ 4) ไมเก่ียวของกับปญหาโดยตรง สวนตัวเลือก 3) บริการสงคืน และเปลี่ยนสินคามี
ตนทุน เวลา และการขนสง  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) เปรียบเทียบขนาดชุดกับรานอื่น  (0.25 คะแนน) 
 2) ทําชุดไซซมาตรฐาน และบอกขนาดของเส้ือผากอนขาย (1.00 คะแนน) 
 3) บริการสงคืน และเปล่ียนสินคา  (0.75 คะแนน) 
 4) ลดราคาชุดท่ีขายไดนอย   (0.50 คะแนน) 
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5. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 2) หาแหลงวัตถุดิบเพ่ิมเติม 
   เนื่องจากวัตถุดิบเดิมไมเพียงพอ การหาแหลงวัตถุดิบเพ่ิมจึงเปนทางออกอันดับแรกที่ยังคงทําใหปริมาณการ

ผลิตสินคาเปนไปตามแผนการผลิตเดิม   
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) เปล่ียนชนิดของวัตถุดิบ   (0.25 คะแนน) 
 2) หาแหลงวัตถุดิบเพ่ิมเติม   (1.00 คะแนน) 
 3) เปล่ียนมาใชวัตถุดิบทางเลือก  (0.50 คะแนน) 
 4) ลดปริมาณการผลิต   (0.75 คะแนน) 
 
6. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 3) รถยนตขนาดเล็ก ราคายอมเยา 
   เนื่องจากรถยนตขนาดเล็กประหยัดน้ํามันกวารุนอื่น คาบํารุงรักษาตํ่ากวารถยนตท่ีมีขนาดใหญ รถยนตนั่ง

ขนาดเล็กเหลานี้มีความเบาในตัวของมันท่ีทําใหมีสมรรถนะในการขับขี่ท่ีดีกวา  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) รถยนตสําหรับครอบครัวเปนหลัก (0.75 คะแนน) 
 2) รถยนตไฟฟารุนลาสุด   (0.50 คะแนน) 
 3) รถยนตขนาดเล็ก ราคายอมเยา  (1.00 คะแนน) 
 4) รถยนตมือสอง   (0.25 คะแนน) 
 
7. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 3) การผลิตหนังเขาฉายมีจํานวนนอยลง 
   เนื่องจากโรคระบาดจากไวรัส COVID-19 ท่ีแพรกระจายไปทั่วโลก สงผลกระทบตอสภาพสังคมและ

เศรษฐกิจกวางขวาง รัฐบาลของชาติท่ีพบการแพรระบาดทั่วโลกตางส่ังปดสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีคนจํานวนมาก 
หางสรรพสินคา และโรงภาพยนตรก็เปนจุดท่ีมีความเส่ียงสูงในการแพรเชื้อท่ีถูกส่ังปด เมื่อโรงภาพยนตร         
ไมสามารถฉายได คายหนังตางก็เล่ือนกําหนดการฉายหนัง รวมถึงเทศกาลภาพยนตรสําคัญซ่ึงมีแผนเปดตัวหนัง
ใหมจํานวนมากก็ตองเล่ือนหรือยกเลิกไปเชนกัน ดังนั้น การผลิตหนังเขาฉายมีจํานวนนอยลง จึงเปนปจจัยท่ี
สําคัญนอยท่ีสุดสําหรับการพิจารณาเลือกเขาชมภาพยนตรของผูบริโภคในชวงสถานการณการแพรระบาดของโรค
โควิด-19  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) นโยบายของรัฐบาล   (0.25 คะแนน) 
 2) ราคาของ Application ดูหนังบนอินเทอรเน็ต (0.75 คะแนน) 
 3) การผลิตหนังเขาฉายมีจํานวนนอยลง (1.00 คะแนน) 
 4) อัตราการฉีดวัคซีนปองกันโรคของประชาชนมีจํานวนนอย (0.50 คะแนน) 
 
8. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 4) จัดกิจกรรมที่กําลังเปนท่ีสนใจของนักเรียนเพ่ิมขึ้นเปนประจํา 
   เนื่องจากการจัดกิจกรรมที่กําลังเปนท่ีสนใจของนักเรียน เปนกลยุทธท่ีสําคัญท่ีสุด ในการสงเสริมการอาน หรือ

การเขาใชบริหารหองสมุดของนักเรียน เพราะเปนการกระตุนใหเกิดความสนใจ และความตองการท่ีจะแสวงหา
ความรูตอยอดพัฒนาความคิดริเริ่มสรางสรรค สวนการบริการหาความรูอื่นๆ การตกแตงสถานท่ี และการจัดทํา
บริการพิเศษ เปนกลยุทธท่ีสําคัญรองลงมาตามลําดับ   

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) เพ่ิมบริการการหาความรูประเภทอื่นนอกจากการอานหนังสือ (0.75 คะแนน) 
 2) ตกแตงสถานท่ีนั่งในหองสมุดใหนาใชงาน และใชงานงายขึ้น (0.50 คะแนน) 
 3) จัดทําบริการพิเศษสําหรับผูท่ีมาสมัครสมาชิกหองสมุด (0.25 คะแนน) 
 4) จัดกิจกรรมที่กําลังเปนท่ีสนใจของนักเรียนเพ่ิมขึ้นเปนประจํา (1.00 คะแนน) 
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9. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 2) การเก็บขยะแบบแยกประเภทตามวันท่ีกําหนด 
   เนื่องจากไมไดใชงบประมาณกอสราง และแกปญหาอยางมีประสิทธิภาพจากตนทาง  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) เตาเผาขยะแบบรวม   (0.50 คะแนน) 
 2) การเก็บขยะแบบแยกประเภทตามวันท่ีกําหนด (1.00 คะแนน) 
 3) จุลินทรียยอยสลายขยะแบบรวม (0.25 คะแนน) 
 4) จางบริษัทแยกขยะท่ีมีความเชี่ยวชาญกอนเขาระบบกําจัด (0.75 คะแนน) 
 
10. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 4) จํานวนรายไดท่ีไมสามารถเพ่ิมขึ้นไดของโรงแรม 
   เนื่องจากสามารถจัดกิจกรรมอยางอื่นเพ่ือหารายไดระหวาง High Season และ Low season ได   
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) จํานวนคนเขาพักในชวงเดือน เม.ย. ถึง ต.ค. (0.50 คะแนน) 
 2) พ่ึงพิงรายไดจากชวงระยะเวลาเดียวในรอบป (0.75 คะแนน) 
 3) สภาพภูมิศาสตรทําใหฤดูการทองเท่ียวไดรับผลกระทบ (0.25 คะแนน) 
 4) จํานวนรายไดท่ีไมสามารถเพ่ิมขึ้นไดของโรงแรม (1.00 คะแนน) 
 
11. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 4) ปดโรงแรมในชวงคนนอย เปดเฉพาะชวงที่มีคนมาเท่ียวมาก 
   เพราะชวงที่ปดโรงแรมก็ยังมีคาใชจายบางสวน หรือคาบํารุงรักษาท่ียังตองดําเนินการ ดังนั้นการปดโรงแรม

ในชวงคนนอยจึงถือวาไมสามารถแกไขปญหาดังกลาวได   
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) จัดโปรโมชันราคาพิเศษในชวงฤดท่ีูนักทองเท่ียวนอยเพ่ือดึงดูดใหคนมาเท่ียวเพ่ิมขึ้น (0.50 คะแนน) 
 2) ลดรายจายท่ีไมจําเปน หรือสวนเกินออกในชวงที่มีคนเขาพักนอย (0.75 คะแนน) 
 3) จัดแพ็กเกจทองเท่ียวใหกับลูกคาเฉพาะกลุมเปนพิเศษในชวงนักทองเท่ียวนอยจากการใชฐานขอมลู (0.25 คะแนน) 
 4) ปดโรงแรมในชวงคนนอย เปดเฉพาะชวงที่มีคนมาเท่ียวมาก (1.00 คะแนน) 
 
12. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 2) ใหจองโรงแรมลวงหนาแบบลดราคาแตไมคืนเงินสําหรับคนไมเขาพักในชวง

เดือน พ.ย. ถึง มี.ค. 
   ใหจองโรงแรมลวงหนาแบบลดราคา แตไมคืนเงินสําหรับคนไมเขาพัก เปนการจองที่เรียกวา ไมสามารถยกเลิก

ไดฟรี (Non refundable) ซ่ึงการจองแบบนี้ลูกคาจะตองจายเงินทันที โดยลูกคาไดราคาหองพักราคาพิเศษ ท้ังนี้
เพ่ือใหทางโรงแรมมั่นใจไดวาผูเขาพักมาจริง และสามารถลดความเสี่ยงของการยกเลิกการจองแบบกะทันหันได  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) ออกโปรโมชันกิจกรรมพิเศษสําหรับคนเขาพักตรงเวลา (0.25 คะแนน) 
 2) ใหจองโรงแรมลวงหนาแบบลดราคาแตไมคืนเงินสําหรับคนไมเขาพักในชวงเดือน พ.ย. ถึง มี.ค. (1.00 คะแนน) 
 3) เพ่ิมบริการรับสงท่ีสนามบิน หรือสถานีรถไฟเปนรอบใหเหมาะสมตามตารางโดยสาร (0.75 คะแนน) 
 4) สุมแจกตั๋วรถโดยสารสาธารณะแบบเหมาสําหรับคนเขาพักชวงเวลา พ.ย. ถึง มี.ค. (0.50 คะแนน) 
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13. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 2) ขาดแคลนรถสาธารณะ 
   หากวิเคราะหจากบทความที่วา “ท้ังๆ ท่ีมีรถไฟฟา รถเมล เรือ รถมอเตอรไซครับจางอยางครบครัน แต      

คนกรุงเทพฯ ก็ยังใชรถสวนตัวอยูเปนจํานวนมาก” จึงสามารถสรุปไดวา ขอท่ีไมใชปญหาดานการเดินทางของ
กรุงเทพมหานคร คือ ตัวเลือก 2) ขาดแคลนรถสาธารณะ  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) รถติดมาก   (0.75 คะแนน) 
 2) ขาดแคลนรถสาธารณะ   (1.00 คะแนน) 
 3) คนนิยมใชรถสวนตัวมาก   (0.50 คะแนน) 
 4) ผลเสียดานสุขภาพกายและสุขภาพจิตในการเดินทาง (0.25 คะแนน) 
 
14. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 3) ใช Application แจงสถานท่ีท่ีรถหนาแนน 
   เนื่องจากปจจุบันสามารถใช Application รายงานสถานการณบนทองถนนแบบ Real time เชน การจราจร 

อุบัติเหตุบนถนน หรือปญหาน้ําขังรอระบาย สงผลใหวางแผนการเดินทางไดสะดวกยิ่งขึ้น  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) ลดราคาต๋ัวโดยสารสาธารณะ  (0.50 คะแนน) 
 2) เชื่อมระบบขนสงสาธารณะเขาดวยกัน (0.75 คะแนน) 
 3) ใช Application แจงสถานท่ีท่ีรถหนาแนน (1.00 คะแนน) 
 4) สงเสริมใหมีเสนทางการเดิน และเสนทางจักรยานเพ่ิมขึ้น (0.25 คะแนน) 
 
15. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 1) ระบบตั๋วโดยสารรวมบัตรเดียวจายไดทุกการเดินทางราคาถูก 
   เนื่องจากกรุงเทพฯ มีปญหาระบบรถสาธารณะซับซอน จํานวนมากแตไมไดเชื่อมเขาดวยกัน ตองใชต๋ัว    

หลายใบและราคาแพง   
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) ระบบตั๋วโดยสารรวมบัตรเดียวจายไดทุกการเดินทางราคาถูก (1.00 คะแนน)  
 2) ท่ีสําหรับจอดหรือวางจักรยานกอนใชบริการรถสาธารณะ (0.50 คะแนน) 
 3) บัตรโดยสารราคาพิเศษสําหรับนักเรียน และคนชรา หรือบัตรรายเดือน (0.75 คะแนน) 
 4) เพ่ิมจํานวนทางเชื่อมรถสาธารณะลอยฟา หรือสกายวอลค (0.25 คะแนน)  
 
2. การแกไขปญหาที่ซับซอน (ขอ 16-30)  
16. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 4) แรงงานชาวรัสเซียอพยพออกนอกประเทศ 
   ไมใชปญหาท่ีพบจากบทความขางตนเพราะในบทความ กลาววา แรงงานชาวเอเชียกลางในรัสเซียตองอพยพ 

ไปทํางานท่ีอื่น  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) เศรษฐกิจถดถอยของรัสเซีย (0.25 คะแนน) 
 2) ความปนปวนของตลาดสินคาโภคภัณฑ (0.75 คะแนน) 
 3) การผลิตอาหารของโลกลดนอยลง (0.50 คะแนน) 
 4) แรงงานชาวรัสเซียอพยพออกนอกประเทศ (1.00 คะแนน) 
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17.  คําตอบที่ถูกคือ 1) เสนอทางออก โดยการแนะนําใหประเทศตะวันตกรวมมือกันมากย่ิงขึ้น 
    2) เสนอทางออก โดยการใหรัฐบาลประเทศตะวันตกสนับสนุนภาคเอกชนใหเลิกทําธุรกิจกับรัสเซีย 
    4) ไมไดเสนอทางออก เนื่องจากเปนเหตุการณท่ีไมมีทางออกที่ชัดเจน 
   สวนตัวเลือก 3) ไมไดเสนอทางออก บทความเพียงแตกลาวถึงสภาพปญหาที่เกิดขึ้น จากการคว่ําบาตรรัสเซีย 

จัดเปนขอความท่ีชัดเจนและถูกตองท่ีสุด   
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) เสนอทางออก โดยการแนะนําใหประเทศตะวันตกรวมมือกันมากย่ิงขึ้น (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 2) เสนอทางออก โดยการใหรัฐบาลประเทศตะวันตกสนับสนุนภาคเอกชนใหเลิกทําธุรกิจกับรัสเซีย 
      (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 3) ไมไดเสนอทางออก บทความเพียงแตกลาวถึงสภาพปญหาที่เกิดขึ้น จากการคว่ําบาตรรัสเซีย  
      (ไมตอบได 0.25 คะแนน) 
 4) ไมไดเสนอทางออก เนื่องจากเปนเหตุการณท่ีไมมีทางออกที่ชัดเจน (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 
18. คําตอบที่ถูกคือ 3) รวมมือกับประเทศตะวันตกในการคว่ําบาตรรัสเซียใหยุติสงคราม 
    4) สรางความสัมพันธทางการทูตกับท้ังสองประเทศที่ทําสงครามเพ่ือความเปนกลาง 
   เนื่องจากบทความกลาวถึงปญหาทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากการคว่ําบาตรรัสเซีย ซ่ึงอาจทําใหเศรษฐกิจโลกผัน

ผวนอยางรุนแรง บานปลาย แตสงผลกระทบทุกภาคสวน ประเทศไทยควรหาวิธีการรับมือกับความผันผวนทาง
เศรษฐกิจกับประเทศอื่นๆ ไมใหประเทศไดรับผลกระทบมากเกินไป รวมถึงวางแผนรองรับการแกไขปญหาราคา
อาหาร และพลังงานท่ีสูงขึ้นท่ัวโลกที่ประเทศไทยจะไดรับผลกระทบ แตประเทศไทยไมไดเปนกลุมอํานาจทาง
เศรษฐกิจโลกท่ีเขารวมกดดันรัสเซีย  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) แสวงหาความรวมมือทางเศรษฐกิจหลายรูปแบบเพื่อรับมือกับความผันผวนที่อาจเกิดขึ้น (ไมตอบได 0.25 คะแนน) 
 2) วางแผนรองรับการเพ่ิมขึ้นของราคาพลังงาน (ไมตอบได 0.25 คะแนน) 
 3) รวมมือกับประเทศตะวันตกในการคว่ําบาตรรัสเซียใหยุติสงคราม (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 4) สรางความสัมพันธทางการทูตกับท้ังสองประเทศที่ทําสงครามเพ่ือความเปนกลาง (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 
19. คําตอบที่ถูกคือ 1) รัสเซียยุติสงคราม 
    3) มีการเจรจาสงบศึก 
    4) เพ่ิมเทคโนโลยีการผลิตสินคา 
   เนื่องจากตนเหตุของปญหาเกิดจากการท่ีรัสเซียเริ่มทําสงครามกับยูเครน การท่ียูเครนถูกรุกรานจึงเปนสาเหตุ

ใหรัสเซียถูกชาติตะวันตกคว่ําบาตร หากยูเครนแพสงครามก็ยังหมายถึง รัสเซียยังคงรุกรานยูเครนตอไป ซ่ึงเปน
สาเหตุท่ีชาติตะวันตกยังคงคว่ําบาตรรัสเซีย และสงผลตอเศรษฐกิจโลกตอไป  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) รัสเซียยุติสงคราม (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 2) ยูเครนแพสงคราม (ไมตอบได 0.25 คะแนน) 
 3) มีการเจรจาสงบศึก (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 4) เพ่ิมเทคโนโลยีการผลิตสินคา (ตอบได 0.25 คะแนน) 
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20. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 2) มีการจัดฉากใหสถานการณดูรุนแรงมากขึ้นในยูทูบ 
   ไมใชปญหาท่ีพบในบทความขางตน เนื่องจากในบทความมีการกลาวถึง มีการสรางขาวทางออนไลนเพ่ือ

สนับสนุนวลาดิเมียร ปูติน ดวยขอความท่ีเกินจริงทุกวัน หลังจากยึดพ้ืนท่ีแนวรบทางดานใตได  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) มีการสรางส่ือเพ่ือสรางขาวปลอมเกี่ยวกับ วลาดิเมียร ปูติน (0.50 คะแนน) 
 2) มีการจัดฉากใหสถานการณดูรุนแรงมากขึ้นในยูทูบ (1.00 คะแนน) 
 3) จํานวนขาวปลอมจากรัสเซียมีความถ่ีมากขึ้น (0.75 คะแนน) 
 4) สํานักขาวทองถ่ินของแนวรบดานภาคใตกลาวถึงความสามารถของทหารรัสเซียโดยชองทางออนไลน 
      (0.25 คะแนน) 
 
21. คําตอบที่ถูกคือ 1) เพ่ิมชองทางการเขาถึง และวิธีการตรวจสอบเนื้อหาส่ือท่ีหลากหลาย 
    3) ยกเลิกการเสพสื่อท่ีมาจากฝายตรงขามท่ีกลาวเกินจริง  
    4) รอฟงขาวจากทางการจากหลายฝาย 
   การเสพส่ืออยางมีวิจารณญาณจะชวยใหมีภูมิคุมกันจากขาวปลอมได โดยไมเชื่อส่ืองายๆ มีการตรวจสอบ

หลากหลายวิธีการ และเสพส่ือหลากหลายชองทาง  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) เพ่ิมชองทางการเขาถึง และวิธีการตรวจสอบเนื้อหาส่ือท่ีหลากหลาย (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 2) ไมเชื่อขาวใดๆ เลย (ไมตอบได 0.25 คะแนน) 
 3) ยกเลิกการเสพสื่อท่ีมาจากฝายตรงขามท่ีกลาวเกินจริง (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 4) รอฟงขาวจากทางการจากหลายฝาย (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 
22. คําตอบที่ถูกคือ 1) การขาวในสภาวะสงครามที่มีการส่ือสารอยางยากลําบาก 
    3) การเสนอขาวดานเดียวอยางสม่ําเสมอ 
   สะทอนถึงความผิดปกติของการนําเสนอขาว ซ่ึงควรเสนอขาวหลากหลาย รอบดาน มากกวาการเสนอขาว  

ดานเดียวซํ้าๆ ซ่ึงเปนลักษณะของโฆษณาชวนเชื่อ (Propaganda)  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) การขาวในสภาวะสงครามที่มีการส่ือสารอยางยากลําบาก (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 2) มีการปกปดขาวจากฝงตรงกันขาม (ไมตอบได 0.25 คะแนน) 
 3) การเสนอขาวดานเดียวอยางสม่ําเสมอ (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 4) ภาษาเปนอุปสรรคในการสื่อสารของขาว (ไมตอบได 0.25 คะแนน) 
 
23. คําตอบที่ถูกคือ 2) ฝกการหลงลืมใหมีประสิทธิภาพ 
    3) ฝกสมองไมใหเส่ือมถอย 
    4) ไมสามารถนําไปใชได สามารถใชชีวิตอยางเปนปกติ 
   เนื่องจากการหลงลืมแบบทั่วไปชั่วขณะ กับการหลงลืมจากโรคอัลไซเมอรมีความแตกตางกัน เนื่องจากความ

ทรงจําจากการหลงลืมชั่วขณะไมสูญเสียไป แตการปวยเปนอัลไซเมอรมีการสูญเสียความทรงจํา  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) ตรวจสอบอาการหลงลืมของตนเอง (ไมตอบได 0.25 คะแนน) 
 2) ฝกการหลงลืมใหมีประสิทธิภาพ (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 3) ฝกสมองไมใหเส่ือมถอย (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 4) ไมสามารถนําไปใชได สามารถใชชีวิตอยางเปนปกติ (ตอบได 0.25 คะแนน) 
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24. คําตอบที่ถูกคือ 1) มีจํานวนครั้งท่ีลืมตอวันมากนอยเพียงใด  
    2) เรื่องท่ีลืมนั้นมีความสําคัญมาก หรือนอยอยางไร 
    3) มีการจําเหตุการณบางอยางผิดเพ้ียน จากความเปนจริงหรือไมอยางไร 
   สวนตัวเลือก 4) มีอาการหลงลืมบางเหตุการณอยางถาวร หรือไมอยางไร เนื่องจากการลืมเหตุการณถาวรนั้น

อาจเปนอาการของโรคทางสมอง  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) มีจํานวนครั้งท่ีลืมตอวันมากนอยเพียงใด (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 2) เรื่องท่ีลืมนั้นมีความสําคัญมาก หรือนอยอยางไร (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 3) มีการจําเหตุการณบางอยางผิดเพ้ียน จากความเปนจริงหรือไมอยางไร (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 4) มีอาการหลงลืมบางเหตุการณอยางถาวร หรือไมอยางไร (ไมตอบได 0.25 คะแนน) 
 
25. คําตอบที่ถูกคือ 1) บันทึกเหตุการณท่ีเกิดขึ้นระหวางวันใหมากท่ีสุด  
    2) ปรึกษาแพทยเพ่ือใหผูเชี่ยวชาญวินิจฉัย 
    4) ตรวจสอบความทรงจําของตนเองกับผูใกลชิดใหมากย่ิงขึ้น 
   เนื่องจากในบทความไมไดเสนอประสิทธิภาพของการสังเกตอาการลืมอยางละเอียด หากตองการทราบขอมูล

เพ่ิมเติมเก่ียวกับ อาการผิดปกติทางรางกายควรปรึกษาแพทยผูเชี่ยวชาญ  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) บันทึกเหตุการณท่ีเกิดขึ้นระหวางวันใหมากท่ีสุด (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 2) ปรึกษาแพทยเพ่ือใหผูเชี่ยวชาญวินิจฉัย (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 3) คนควาขอมูลเพ่ิมเติมเพ่ือวินิจฉัยใหแมนยํามากย่ิงขึ้น (ไมตอบได 0.25 คะแนน) 
 4) ตรวจสอบความทรงจําของตนเองกับผูใกลชิดใหมากย่ิงขึ้น (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 
26. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 4) ความเศราจากการไมมีคูครอง หรือไดแตงงาน 
   เนื่องจากในบทความระบุถึงเทรนดการแตงงานท่ีเปล่ียนไปเนื่องจากเศรษฐกิจและคานิยมท่ีไมจําเปนตอง

เหมือนเดิม การไมไดมีคู หรือไมแตงงานไมใชเรื่องท่ีแยเสมอไป  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) การแตงงานชาลง  (0.25 คะแนน) 
 2) ปญหาดานการเงินท่ีสงผลกับการแตงงาน (0.75 คะแนน) 
 3) ความคาดหวังของสังคมในชวงอายุท่ีเหมาะกับการแตงงาน (0.50 คะแนน) 
 4) ความเศราจากการไมมีคูครอง หรือไดแตงงาน (1.00 คะแนน) 
 
27. คําตอบที่ถูกคือ 2) สรางความสุขใหประชาชนเพิ่มขึ้น เมื่อไดแตงงานกอนอายุ 30 ป  
    3) สงเสริมคานิยมการแตงงานตามวัฒนธรรมเดิม โดยเนนชี้ใหเห็นขอดีของการแตงงานตาม

ชวงวัย  
    4) ใหรางวัลสําหรับผูท่ีแตงงานตามชวงวัยตามคานิยมดั้งเดิม 
   สวนตัวเลือก 1) แกไขปญหาทางเศรษฐกิจใหคุณภาพชีวิตประชาชนดีขึ้น เนื่องจากในบทความกลาวถึงสาเหตุ

หลักของการแตงงานชาลงมาจากปญหาทางเศรษฐกิจ  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) แกไขปญหาทางเศรษฐกิจใหคุณภาพชีวิตประชาชนดีขึ้น (ไมตอบได 0.25 คะแนน) 
 2) สรางความสุขใหประชาชนเพิ่มขึ้น เมื่อไดแตงงานกอนอายุ 30 ป (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 3) สงเสริมคานิยมการแตงงานตามวัฒนธรรมเดิม โดยเนนชี้ใหเห็นขอดีของการแตงงานตามชวงวัย 
      (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 4) ใหรางวัลสําหรับผูท่ีแตงงานตามชวงวัยตามคานิยมดั้งเดิม (ตอบได 0.25 คะแนน) 
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28. คําตอบที่ถูกคือ 2) ชวยหาแอปพลิเคชันหาคู และแนะนําวิธีใชอยางปลอดภัยหากเขาตองการ 
    3) ใหขอมูลวาเปนเรื่องปกติท่ีเกิดขึ้นท่ัวโลก ไมใชปญหาใหญโต 
   เนื่องจากการแตงงานตามวัฒนธรรมดั้งเดิมเปนเพียงคานิยมในชวงเวลาหนึ่ง การแตงงานเมื่อไหร ขึ้นอยูกับ

ความพรอม และเปาหมายของแตละคน  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) ใหกําลังใจโดยการชวยหาคูท่ีเหมาะสมให (ไมตอบได 0.25 คะแนน) 
 2) ชวยหาแอปพลิเคชันหาคู และแนะนําวิธีใชอยางปลอดภัยหากเขาตองการ (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 3) ใหขอมูลวาเปนเรื่องปกติท่ีเกิดขึ้นท่ัวโลก ไมใชปญหาใหญโต (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 4) ชวยหาคอรสเพ่ิมทักษะเพ่ือเพ่ิมรายได เพ่ือแกปญหาดานเศรษฐกิจ (ไมตอบได 0.25 คะแนน) 
 
29. คําตอบที่ถูกคือ 2) บีสามารถมีความสุขกับการอยูคนเดียวได  
    3) ซีวางแผนแตงงานชาลง เนื่องจากตองจัดการภาระทางการเงินของตนเองและแฟนกอน  
    4) ดีและแฟนวางแผนจะไมแตงงาน แตจะนําเงินมาใชชีวิตตามแผนที่วางไว 
   เนื่องจากเปนแนวทางในการแกปญหาท่ีสอดคลองกับบทความขางตน สวนตัวเลือก 1) เอแตงงานกับคนท่ี   

พอแมหาคูให เพ่ือปฏิบัติตามวัฒนธรรม คานิยมของสังคม และความสบายใจเปนแนวทางหรือการปฏิบัติตน   
ตามวัฒนธรรมและประเพณีของสังคม  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) เอแตงงานกับคนท่ีพอแมหาคูให เพ่ือปฏิบัติตามวัฒนธรรม คานิยมของสังคม และความสบายใจ 
      (ไมตอบได 0.25 คะแนน) 
 2) บีสามารถมีความสุขกับการอยูคนเดียวได (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 3) ซีวางแผนแตงงานชาลง เนื่องจากตองจัดการภาระทางการเงินของตนเองและแฟนกอน (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 4) ดีและแฟนวางแผนจะไมแตงงาน แตจะนําเงินมาใชชีวิตตามแผนที่วางไว (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 
30. คําตอบที่ถูกคือ 3) คนไทยแตงงานเร็วขึ้น 
    4) คนไทยแตงงานแตไมมีลูกมากขึ้น  
   เนื่องจากบทความไมไดบอกวาการแตงงานชาเปนปญหา การแกไขปญหาของรัฐบาลตองหาสาเหตุ และผลของ

เทรนดการแตงงานชาใหเจอ คือ ปญหาทางเศรษฐกิจ การแตงงานแบบไมมีการวางแผน การไมยอมรับการ
เปล่ียนแปลงของคานิยมทางสังคมท่ีเปล่ียนไป   

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) คนไทยแตงงานเมื่อพรอมมากขึ้น (ไมตอบได 0.25 คะแนน) 
 2) คนไทยวางแผนการแตงงานมากขึ้น (ไมตอบได 0.25 คะแนน) 
 3) คนไทยแตงงานเร็วขึ้น (ตอบได 0.25 คะแนน) 
 4) คนไทยแตงงานแตไมมีลูกมากขึ้น (ตอบได 0.25 คะแนน) 
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3. การบริหารจัดการอารมณ (ขอ 31-45)  
3.1 ความตระหนักรูตนเอง (Self awareness)  
31.  คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 3) ฝกฟงอยางต้ังใจและสังเกตวิธีการเรียนของเพ่ือนท่ีประสบความสําเร็จ 
   การพัฒนาการตระหนักรูตนเองสามารถปฏิบัติได ดังนี้ 1. การฝกสติ  2. การทบทวนตัวเอง  3. การถาม

ตนเองวาเรารูสึกอะไร  4. ฝกฟงและสังเกต  5. การเขียนบันทึก และ 6. การถาม feedback จากผูอื่น  
   ซ่ึงจากสถานการณดังกลาว คือการอานหนังสือไมเขาใจ เรียนในหองไมทัน ซ่ึงสาเหตุอาจเกิดจากการ 

ไมต้ังใจเรียนในหองเรียน ไมมีสติหรือสมาธิจนทําใหเรียนในหองไมทันเพ่ือน ดังนั้นจึงควรฝกฟงอยางต้ังใจ และ
สังเกตหรือศึกษาวิธีการเรียนจากเพ่ือนท่ีประสบความสําเร็จ เพ่ือนํามาปรับใชกับตนเองและแกปญหาการเรียนของ
ตนเองใหดีย่ิงขึ้น   

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) นั่งสมาธิเพ่ือใหรับรูถึงอารมณและความรูสึกตนเองไดมากขึ้น (0.50 คะแนน) 
 2) พิจารณาทบทวนตนเองวาควรปรับปรุงตนเองอยางไร (0.75 คะแนน) 
 3) ฝกฟงอยางต้ังใจและสังเกตวิธีการเรียนของเพ่ือนท่ีประสบความสําเร็จ (1.00 คะแนน) 
 4) ใหเพ่ือนสะทอนกลับ (feedback) อยางเปดใจเกี่ยวกับการเรียนของตนเอง (0.25 คะแนน) 
 
32.   คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 4) ทบทวนตนเองวารูสึกอยางไร วาอะไรควรทํา หรือทางออกที่ดีท่ีสุดคืออะไร  
   การพัฒนาการตระหนักรูตนเองสามารถปฏิบัติได ดังนี้ 1. การฝกสติ  2. การทบทวนตัวเอง  3. การถาม

ตนเองวาเรารูสึกอะไร  4. ฝกฟงและสังเกต  5. การเขียนบันทึก และ 6. การถาม feedback จากผูอื่น  
   ซ่ึงจากสถานการณดังกลาว ทบทวนตนเองวารูสึกอยางไร วาอะไรควรทํา หรือทางออกที่ดีท่ีสุดคืออะไร เพราะ

เมื่อคุณไดอานขอความ ส่ิงแรกคุณจะรูสึกโกรธ และอยากตอบกลับดวยถอยคําท่ีอยูในความคิดท้ังหมด หรือ
Report ขอความของบุคคลอื่น ซ่ึงอาจจะทําใหเหตุการณเกิดความรุนแรง หรือกลายเปนเรื่องใหญได ดังนั้น      
ส่ิงแรกที่ควรทําคือ พิจารณาทบทวนความรูสึกตนเอง เพ่ือสงบสติอารมณกอนเปนลําดับแรก   

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) พิมพขอความตอบกลับเพ่ือใหบุคคลนั้นรับรูความจริง (0.00 คะแนน) 
 2) Report ขอความนั้นท้ังหมดเนื่องจากเปนคําท่ีไมสุภาพ ศิลปนเกิดความเสียหาย (0.50 คะแนน) 
 3) สอบถามผูอื่น หรือบุคคลรอบตัววาศิลปนท่ีเราชื่นชอบเปนอยางท่ีบุคคลอื่นวิจารณหรือไม (0.25 คะแนน) 
 4) ทบทวนตนเองวารูสึกอยางไร วาอะไรควรทํา หรือทางออกที่ดีท่ีสุดคืออะไร (1.00 คะแนน) 
 
33.   คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 4) พูดคุยกับเพ่ือนสนิทอยากเปดใจถึงสาเหตุของการไมชวนไปเที่ยว 
   การถาม feedback จากผูอื่น ถามคนท่ีเราสนิทอยางเปดอกและเปดใจอยากรู อยากฟง โดยเริ่มจากถามจาก

ขอดี/จุดแข็งกอน แลวคอยถามถึงเรื่องท่ีควรปรับเปลี่ยน ก็จะชวยใหสบายใจทั้งคนถามและคนตอบ เปนตน  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) โทรไปตําหนิท่ีเพ่ือนไมชวนคุณไปเที่ยวดวย (0.00 คะแนน) 
 2) เขียนบันทึกแสดงความเสียใจกับส่ิงท่ีเกิดขึ้น (0.00 คะแนน) 
 3) ชวนเพ่ือนกลุมอื่นไปเที่ยวแทน เพ่ือใหเพ่ือนสนิทรูสึกบาง (0.00 คะแนน) 
 4) พูดคุยกับเพ่ือนสนิทอยากเปดใจถึงสาเหตุของการไมชวนไปเที่ยว (1.00 คะแนน) 
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34.   คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 2) ยอมรับและเก็บความผิดพลาดของตนเองไวเปนบทเรียน และหางานใหม 
   การยอมรับและเก็บความผิดพลาดของตนเองไวเปนบทเรียน และหางานใหมถือวาการทบทวนตัวเอง ในทุกๆ เรื่อง 

วาทําอะไรไดดี อะไรที่ควรปรับเปลี่ยน (ทําเพ่ิมขึ้น ทําลดลง หรือหยุดทํา) และถามตนเอง วาเรารูสึกอะไร และ
เบ้ืองหลังความรูสึกนี้ เกิดขึ้นเพราะมีความตองการอะไร เชน รูสึกโกรธ หงุดหงิด ไมพอใจ เพราะตองการใหรับฟง
เรามากขึ้น เปนตน  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) โพสตลงโซเชียลมีเดียเลาสถานการณในมุมมองของตน และหางานใหม (0.00 คะแนน) 
 2) ยอมรับและเก็บความผิดพลาดของตนเองไวเปนบทเรียน และหางานใหม (1.00 คะแนน) 
 3) บอกตัวเองวาไมเปนไร และหางานใหม (0.25 คะแนน) 
 4) เดินไปขูวาจะแบล็คเมลนายจาง หากไลออก (0.00 คะแนน) 
 
35.   คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 3) เดินเขาไปอธิบายวาการขับรถดังกลาวผิดกฎจราจร และเปนส่ิงท่ีไมควรทํา 
   เมื่อพบเห็นการกระทําดังกลาว ซ่ึงเปนการกระทําท่ีไมถูกตองหรือผิดกฎหมาย และไมเหมาะสม ควรควบคุม

สภาพอารมณ ต้ังสติ และเลือกใชวิธีการส่ือสารท่ีเหมาะสมมีเหตุผล เพ่ือใหผูท่ีกระทําส่ิงดังกลาวรับรูถึงความผิด
ของตนเอง  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) ปลอยไปเพราะเชื่อวากฎแหงกรรมมีจริง (0.00 คะแนน) 
 2) เดินผานและพูดประชดแบบลอยๆ (0.00 คะแนน) 
 3) เดินเขาไปอธิบายวาการขับรถดังกลาวผิดกฎจราจร และเปนส่ิงท่ีไมควรทํา (1.00 คะแนน) 
 4) รีบหยิบโทรศัพทมือถือมาถายคลิปเพ่ือโพสตลงโซเชียลมีเดีย (0.00 คะแนน) 
 
3.2 การควบคุมอารมณและบุคลิกภาพ (Personality and emotional control)  
36.   คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 4) นําเรื่องท่ีเกิดขึ้นไปปรึกษาครูประจําชั้นเพ่ือหาทางออกที่เหมาะสม 
   เมื่อเรารับรู หรือพบเห็นการกระทําดังกลาว จึงควรไปปรึกษาครูประจําชั้น ซ่ึงเปนบุคคลท่ีใกลชิดนักเรียนท่ีสุด

ในโรงเรียน เพ่ือใหครูท่ีปรึกษาหาทางออกในการดูแลหรือใหการชวยเหลือท่ีเหมาะสมตอไป  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) ถายรูปจดหมายดังกลาวแลวโพสตลงโซเชียลมีเดีย (0.00 คะแนน) 
 2) เขาไปอธิบายใหรุนพ่ีฟงส่ิงท่ีรุนพ่ีเขาใจผิดดวยถอยคําท่ีสุภาพ (0.00 คะแนน) 
 3) หลีกเล่ียงการปะทะกับรุนพ่ีคนนั้น โดยเปลี่ยนเสนทางกลับบาน (0.25 คะแนน) 
 4) นําเรื่องท่ีเกิดขึ้นไปปรึกษาครูประจําชั้นเพ่ือหาทางออกที่เหมาะสม (1.00 คะแนน) 
 
37.   คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 2) นอมรับและไมสนใจเพราะสิ่งท่ีเปนไมไดทําใหใครเดือดรอน 
   นอมรับและไมสนใจกับพฤติกรรมลอเลียนดังกลาว เปนการแสดงออกที่เหมาะสม ใหเกียรติตนเอง และเปน

การแสดงออกใหอีกฝายเห็นวา เรามีความภูมิใจในตนเอง ความสวยมีหลายรูปแบบ และสุดทายจะทําใหเพ่ือนท่ีมี
พฤติกรรมแบบนี้เลิกพูดลอเลียนผูอื่น เพราะไมมีใครใหการตอบรับถึงคําพูดท่ีไมใหเกียรติผูอื่นแบบนี้  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) โทรศัพทไปแจงผูปกครองของเพ่ือน เพ่ือใหอบรมลูกตนเอง (0.00 คะแนน) 
 2) นอมรับและไมสนใจเพราะสิ่งท่ีเปนไมไดทําใหใครเดือดรอน (1.00 คะแนน) 
 3) เดินเขาไปตําหนิเพ่ือนเพ่ือท่ีเพ่ือนจะไดไมกลาพูดอีก (0.00 คะแนน) 
 4) นิ่งเฉยรอแกแคนเอาคืนในวันหลัง (0.00 คะแนน) 
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38.   คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 2) พูดคุยดวยเหตุผลและแบงงานสวนท่ีเหมาะสมใหเพ่ือนทํา 
   การพูดคุยดวยเหตุผลและแบงงานสวนท่ีเหมาะสมใหเพ่ือนทํา เปนการแสดงออกและสื่อสารอยางมีเหตุผล

ภายใตสถานการณท่ีตึงเครียดท่ีเพ่ือนอาจไมเขาใจ แตเปนการควบคุมอารมณและบุคลิกภาพไดอยางเหมาะสม
และต้ังอยูบนพ้ืนฐานของความถูกตอง  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) ใสชื่อเพ่ือนตามคํารองขอเนื่องจากเปนเหตุสุดวิสัย (0.00 คะแนน) 
 2) พูดคุยดวยเหตุผลและแบงงานสวนท่ีเหมาะสมใหเพ่ือนทํา (1.00 คะแนน) 
 3) ใหเพ่ือนจายเงินคารายงาน และใสชื่อเพ่ือนตามคํารองขอ (0.25 คะแนน) 
 4) ไมใสชื่อเพ่ือนและพูดคุยถึงเหตุผลท่ีทําแบบนั้น (0.50 คะแนน) 
 
39.   คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 1) แจงผูอํานวยการโรงเรียนถึงพฤติกรรมของครูดังกลาว 
   การตี ถือวาเปนการกระทําซ่ึงขัดกับกฎกระทรวงศึกษาธิการ ถือวาเปนการกระทําท่ีไมถูกตองและไมเหมาะสม 

เพ่ือปองกันไมใหเกิดการกระทําดังกลาวในโรงเรียน ลําดับแรกจึงควรรายงานพฤติกรรมดังกลาวของครูให
ผูอํานวยการโรงเรียนรับทราบ ชี้แจงดวยเหตุผล และหาทางออกรวมกันระหวางโรงเรียน ผูปกครอง นักเรียน   
หรือผูมีสวนเก่ียวของ เพ่ือใหขอตกลงดังกลาวเปนท่ียอมรับรวมกัน  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) แจงผูอํานวยการโรงเรียนถึงพฤติกรรมของครูดังกลาว (1.00 คะแนน) 
 2) บอกตัวเองวาเดี๋ยวก็เรียนจบแลว อดทนหนอย (0.00 คะแนน) 
 3) ไปแจงความขอหาถูกทํารายรางกาย (0.25 คะแนน) 
 4) ใหเพ่ือนอัดคลิปและโพสตลงโซเชียลมีเดีย (0.00 คะแนน) 
  
40.   คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 4) รวบรวมหลักฐานและตัดสินใจฟองหยา เพราะการทํารายรางกายเปนส่ิงท่ี    

ผิดกฎหมาย 
   การทํารายรางกาย ถือวาเปนการกระทําความผิดตามหลักกฎหมายอาญา ถึงแมจะเปนคูสมรสท่ีจดทะเบียน 

กันอยางถูกกฎหมาย ดังนั้นจึงควรดําเนินการรวบรวมหลักฐานและฟองศาล เพ่ือใหศาลพิจารณาความผิดตาม
หลักกฎหมาย ซ่ึงนับเปนการแสดงออกอยางเหมาะสม กลาเผชิญกับความเปนจริง และหาทางออกโดยใหผูมี
อํานาจตามกฎหมายเปนผูตัดสิน  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) อดทนเพราะลิ้นกับฟนยอมกระทบกันเปนเรื่องธรรมดา (0.00 คะแนน) 
 2) นําเรื่องไปปรึกษาเพ่ือนสนิทเพ่ือใหเพ่ือนชวยหาทางออก (0.25 คะแนน) 
 3) ทํารายรางกายกลับไมยอมใหอีกฝายมาทําฝายเดียว (0.00 คะแนน) 
 4) รวบรวมหลักฐานและตัดสินใจฟองหยา เพราะการทํารายรางกายเปนส่ิงท่ีผิดกฎหมาย (1.00 คะแนน) 
  
3.3 ความเขาใจผูอื่น (Interpersonal understanding)   
41.   คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 1) สังเกตการทํางานของลูกทีม 
   การสังเกตการทํางานของลูกทีม เปนการพิจารณา และเรียนรูความสามารถ ความตองการ หรือความรูสึกของ

ลูกทีม โดยการพิจารณามอบหมายงานที่เหมาะสมกับความสามารถ เขาใจความตองการของลูกทีม ปองกันไมให
ทีมงานทํางานหนักเกินไปจนเกิดอาการ Burnout ซ่ึงจะทําใหเกิดแรงกดดันและความเครียด จนนําไปสูการลาออก
ได ผูนําท่ีมี Empathy จะรับรูสัญญาณดังกลาว และรีบเขาไปแกไขปญหาใหทันกอนพนักงานจะโบกมือลาออกไป  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) สังเกตการทํางานของลูกทีม   (1.00 คะแนน) 
 2) มองความผิดพลาดของลูกทีมเปนเรื่องปกติ (0.25 คะแนน) 
 3) เต็มใจชวยเหลือเรื่องสวนตัวของลูกทีม (0.50 คะแนน) 
 4) แสดงวิสัยทัศน และเปาหมายการทํางานอยางชัดเจน (0.00 คะแนน) 
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42. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 3) องคกรมีความมั่นคงในทุกดาน และไดรับความไววางใจจากลูกคา 
   ในยุคท่ีการแขงขันในธุรกิจตางๆ มีความรุนแรง ไมวาจะสินคาหรือการบริการแบบไหน Service Mind นั้น    

จะเปนส่ิงท่ีชวยใหธุรกิจมีผูใชงาน มีลูกคาไดเชนกัน เพราะ Service Mind สามารถ “สรางมูลคา” ใหกับธุรกิจ
ไดมาก ย่ิงบริการดี มีคุณภาพ ผูบริโภคก็ยอมจาย เพ่ือใหตัวเองรูสึกพึงพอใจสงผลดีตอองคกรในทุกๆ ดาน  

   โดยเฉพาะในธุรกิจรูปแบบใหบริการ เชน คลินิกความงาม เปนตน ย่ิงตองใหความสนใจตอการบริการ เพ่ือ
สรางมูลคา และความแตกตางใหลูกคารูสึกประทับใจ และอยากกลับมาใชบริการอีก และยังสามารถเพ่ิมราคาการ
บริการได ถึงแมตนทุน ทรัพยากร คุณภาพวัตถุดิบ หรือแมแตพนักงานจะเทาเดิม แต Service Mind จะเปน
สวนท่ีชวยสรางมูลคาไดนั่นเอง เรียกไดวาเปน “คุณคา” ท่ีผูบริโภคยอมจายนั่นเอง  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) พนักงานมีความกาวหนา และประสบความสําเร็จไดเล่ือนขั้นเงินเดือน (0.00 คะแนน) 
 2) ลูกคามีความพึงพอใจในการใหบริการ และอยากมาใชบริการซํ้า (0.75 คะแนน) 
 3) องคกรมีความมั่นคงในทุกดาน และไดรับความไววางใจจากลูกคา (1.00 คะแนน) 
 4) สามารถลดตนทุนการดําเนินการ และการเสี่ยงตอการจางพนักงานใหม (0.25 คะแนน) 
 
43. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 4) ปฏิภาณไหวพริบ 
   ทักษะการใหบริการท่ีดีเพ่ือใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ เมื่อสินคาเกิดขอผิดพลาด เชน การแกปญหาอยาง

รวดเร็วพรอมชวยเหลือและบริการตลอด 24 ชั่วโมง การดูแลลูกคาในชองทางที่พวกเขาตองการ การมอบความ
ชวยเหลือในเชิงรุก และปรับเปลี่ยนปฏิสัมพันธใหมีความเฉพาะตัว ซ่ึงจะเห็นไดวาทักษะดังกลาวสอดคลองกับการ
มีปฏิภาณไหวพริบท่ีดี และฉับไวในการแกปญหา   

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) ความอดทน   (0.25 คะแนน) 
 2) ความซ่ือสัตย   (0.00 คะแนน) 
 3) มนุษยสัมพันธท่ีดี   (0.50 คะแนน) 
 4) ปฏิภาณไหวพริบ   (1.00 คะแนน) 
 
44. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 3) ใหนักเรียนในหองแบงกลุมกัน เพ่ือชวยเหลือนักเรียนท่ีขาดสงงาน ลักษณะ

เพ่ือนชวยเพ่ือน  
   การแกปญหาแบบ “เพ่ือนชวยเพ่ือน” เปนกิจกรรมอยางหนึ่งท่ีจัดใหผูเรียนไดชวยเหลือเก้ือกูลกันอยูเสมอ คือ 

เพ่ือนชวยเพ่ือนในลักษณะ เกงชวยออน ซ่ึงเปนวิธีการท่ีผูเรียนใหความสนใจมาก คนเกงจะจัดกระบวนการเรียน
การสอน เพ่ือสงเสริมความสามารถของผูเรียน สงผลใหผูเรียนมีโอกาสไดเรียนรู ไดพิจารณา และคนพบความรู
ความสามารถของตนเอง ใหผูเรียนมองเห็นภาพลักษณแหงตน ตัวตนในอุดมคติ และการเห็นคุณคาตนเอง  

   การสอนดวยวิธีการใหเพ่ือนชวยเพ่ือนเปนวิธีการท่ีมุงใหนักเรียนเกิดแรงจูงใจตอการเรียนมากขึ้น เนื่องจาก
นักเรียนทุกคนเปนผูท่ีมีบทบาทในกิจกรรมการเรียนการสอน การนําวิธีการสอนแบบเพื่อนชวยเพ่ือนมาชวย
แกปญหาการจัดการเรียนการสอน ควรจะตองสรางแรงจูงใจแกเพ่ือนนักเรียนท่ีชวยสอน ใหไดรับผลประโยชน
ตอบแทนทั้งรูปธรรมและนามธรรม ซ่ึงเปนบันไดขั้นแรกแหงความสําเร็จ ดวยการหากิจกรรมที่กระตุนใหนักเรียน
พรอมท่ีจะใหความรวมมือ ชวยเหลือครูและเพ่ือนนักเรียนอยางเต็มใจและพึงพอใจ  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) แจงใหผูปกครองของนักเรียนคนนั้นทราบเพื่อใหติดตามการสงงาน (0.25 คะแนน) 
 2) เรียกนักเรียนท่ีขาดสงงานมาซักถามสาเหตุและหาทางออกเพ่ือแกปญหารวมกัน (0.75 คะแนน) 
 3) ใหนักเรียนในหองแบงกลุมกัน เพ่ือชวยเหลือนักเรียนท่ีขาดสงงาน ลักษณะเพ่ือนชวยเพ่ือน (1.00 คะแนน) 
 4) แจงคะแนนเปนประจําเพ่ือกระตุนใหนักเรียนเกิดความกระตือรือรนในการสงงาน (0.00 คะแนน) 
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45. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 2) ถาเธอไมสบายใจเรื่องอะไร ระบายใหเราฟงไดนะ 
   การปลอบดวยถอยคําท่ีสุภาพ ระมัดระวังการสื่อสาร เปนการแสดงความเขาใจความรูสึกของผูอื่น และรับฟง

ปญหาของผูอื่นอยางเขาใจ ไมใชทัศนคติของตนเองไปตัดสิน  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) ผูชายก็มักไมจริงใจแบบนี้เสมอ  (0.00 คะแนน) 
 2) ถาเธอไมสบายใจเรื่องอะไร ระบายใหเราฟงไดนะ (1.00 คะแนน) 
 3) ไมเปนไรนะเธอ มีรักก็ยอมมีเลิกเปนเรื่องธรรมดา (0.50 คะแนน) 
 4) ผูชายผานมาแลวก็ผานไป แตเพ่ือนจะอยูกับเราตลอดไปนะ (0.25 คะแนน) 
 
4. การเปนพลเมืองที่มีสวนรวมของสังคม (ขอ 46-60)  
4.1 การมุงเนนการบริการสังคม (Service orientation)   
46. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 4) ทําโครงงานวิชาการแกไขปญหาใหกับโรงเรียน หรือชุมชน 
   เนื่องจากสามารถใชเวลาเรียน และการประยุกตใชความรูทางวิชาการ อันเปนการเรียนรู และแกไขปญหาใหกับ

สวนรวมไดในคราวเดียวกัน   
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) ลาเรียนเพ่ือไปทํางานจิตอาสาเปนเวลา 1 ป (0.00 คะแนน) 
 2) ทํางานเสริมในตอนปดเทอม   (0.00 คะแนน) 
 3) ติวขอสอบใหกับเพ่ือนๆ    (0.00 คะแนน) 
 4) ทําโครงงานวิชาการแกไขปญหาใหกับโรงเรียน หรือชุมชน (1.00 คะแนน) 
 
47. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 3) การประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจ 
   การประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจ เปนการประเมินจากรัฐบาลซ่ึงเปนหนวยงานสวนกลาง โดยมีการรวมอํานาจ  

ท่ีมีสวนรวมจากชุมชนนอยท่ีสุด ขาดความรู และความเขาใจจากพื้นท่ี  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) การทําประชาพิจารณ   (0.00 คะแนน) 
 2) การประเมินผลกระทบทางดานส่ิงแวดลอม  (0.00 คะแนน) 
 3) การประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจ  (1.00 คะแนน) 
 4) การสํารวจวิถีชีวิตของคนในทองถ่ิน (0.00 คะแนน) 
 
48. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 2) การระดมทุนบริจาคจากทุกภาคสวน เพ่ือแกปญหาที่สําคัญ 
   เนื่องจากการรับบริจาคเปนเพียงการแกไขปญหาเฉพาะหนา ไมไดแกปญหาจากระดับนโยบาย หรือสาเหตุของ

ปญหา หรือบริบทของปญหา  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) การจัดการ และตรวจสอบการใชภาษีของรัฐบาล (0.00 คะแนน) 
 2) การระดมทุนบริจาคจากทุกภาคสวน เพ่ือแกปญหาที่สําคัญ (1.00 คะแนน) 
 3) การใหบริการท่ีมาจากตนทุนของแตละชุมชน (0.00 คะแนน) 
 4) การชวยพัฒนาองคความรูดานวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี (0.00 คะแนน) 
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49. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 3) การกระจุกตัวของขนสงสาธารณะในกรุงเทพฯ 
   ทําใหคุณภาพชีวิตของคนตางจังหวัดนอยกวาคนในกรุงเทพฯ ในการเดินทาง และการนําเงินไปซ้ือรถสวนตัว

ในการเดินทางจํานวนมาก และกอมลพิษ ปญหารถติด และอุบัติเหตุบนทองถนนจํานวนมาก  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) พ้ืนท่ีหางไกลไมมีถนนท่ีดีในการเดินทาง (0.00 คะแนน) 
 2) มีการใชรถยนตรวมกับรถมอเตอรไซคจํานวนมาก (0.00 คะแนน) 
 3) การกระจุกตัวของขนสงสาธารณะในกรุงเทพฯ (1.00 คะแนน) 
 4) การใชรถสาธารณะที่มีอายุการใชงานนานเกินควร (0.00 คะแนน) 
 
50. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 3) การรับฟงอยางต้ังใจ 
   เนื่องจากการรับฟงอยางต้ังใจเปนจุดเริ่มตนของการทําความเขาใจปญหาและความตองการท่ีแทจริง กอนจะ

นําไปพัฒนาเปนบริการท่ีมีประสิทธิภาพและเหมาะสม ตรงกับความตองการและปญหามากที่สุด  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) ความสะดวกและรวดเร็ว   (0.00 คะแนน) 
 2) เทคโนโลยีท่ีทันสมัย   (0.00 คะแนน) 
 3) การรับฟงอยางต้ังใจ   (1.00 คะแนน) 
 4) การหาวิธีแกไขปญหาที่ดีจากตัวอยางท่ีประสบความสําเร็จ  (0.00 คะแนน) 
 
4.2 จิตสํานึกและรับผดิชอบตอสิ่งแวดลอม (Environmental responsibility)   
51. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 1) การคัดแยกขยะจากที่บาน 
   เนื่องจากทําใหสามารถนําไปแยกขยะตอในกระบวนการกําจัดขยะไดงายขึ้น ทําใหมีขยะเหลือท้ิงนอยลง ดวย

ระยะเวลาและงบประมาณที่นอยลง  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) การคัดแยกขยะจากที่บาน   (1.00 คะแนน) 
 2) จายเงินคาเก็บขยะตรงเวลา   (0.00 คะแนน) 
 3) การสรางเตาเผาขยะชุมชน    (0.00 คะแนน) 
 4) การนําขยะไปฝงกลบในพื้นท่ีท่ีเหมาะสม (0.00 คะแนน) 
 
52. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 3) การปลูกพืชเชิงเดี่ยวทําลายความสมดุลทางธรรมชาติมากกวาสรางความมั่นคง

ทางอาหาร 
   เนื่องจากการปลูกพืชเชิงเดี่ยวทําลายความหลากหลายทางชีวภาพ ทําใหความมั่นคงทางอาหารลดลง  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) ชาวเขาท่ีทําไรเล่ือนลอยเปนผูบุกรุกปาเกินจําเปน (0.00 คะแนน) 
 2) การใชรถยนตไฟฟาเปนการลดภาวะโลกรอนท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดเพราะปลอยคารบอนไดออกไซด 0% 
      (0.00 คะแนน) 
 3) การปลูกพืชเชิงเดี่ยวทําลายความสมดุลทางธรรมชาติมากกวาสรางความมั่นคงทางอาหาร (1.00 คะแนน) 
 4) การใชถุงผาเพ่ือลดปริมาณการใชขยะพลาสติกเปนการลดขยะที่มีประสิทธิภาพสูงท่ีสุด  (0.00 คะแนน) 
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53. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 4) สมหมายสนับสนุนการลงทุนในกิจการท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 
   เนื่องจากประเทศสวนใหญในโลกใชระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม และอุตสาหกรรมจากทุนนิยมทําใหมีการ

ปลอยคารบอนไดออกไซดเปนจํานวนมาก หากเราไมสนับสนุนกิจการที่ปลอยคารบอนไดออกไซด และหันไป
สนับสนุนการลงทุนในกิจการท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมแทน ทําใหมีอุตสาหกรรมที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอมมากขึ้น 
อุตสาหกรรมที่ไมเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมลดลงจะกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงดานอุตสาหกรรมที่ปลอยคารบอน
จากตนเหตุ  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) สมทรงลดการเผาใบไมในสวนหลังบาน (0.00 คะแนน) 
 2) สมบัติทําปุยหมักจากอาหารเหลือใช  (0.00 คะแนน) 
 3) สมโชคซ้ือรถยนตไฟฟามาใชเพ่ือลดการใชเชื้อเพลิงฟอสซิล (0.00 คะแนน) 
 4) สมหมายสนับสนุนการลงทุนในกิจการท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม (1.00 คะแนน) 
 
54. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 4) รณรงคการยกเลิกกําแพงกันคล่ืนบริเวณริมชายหาด 
   เนื่องจากการทํากําแพงกันคล่ืนทําลายระบบนิเวศบริเวณชายหาดและทะเลอยางกวางขวาง  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) ชวยเก็บขยะริมชายหาด    (0.00 คะแนน) 
 2) ไมเก็บส่ิงของทางธรรมชาติจากทองทะเล และชายหาดกลับบาน  (0.00 คะแนน) 
 3) รวมกันปลูกปาชายเลน   (0.00 คะแนน) 
 4) รณรงคการยกเลิกกําแพงกันคล่ืนบริเวณริมชายหาด (1.00 คะแนน) 
 
55. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 4) นายดําสนับสนุนการใชไบโอพลาสติก (Bio Plastic) แทนพลาสติกจากปโตรเลียม 
   เนื่องจากไบโอพลาสติกนั้นยังเปนพลาสติกอยู มีระยะเวลาการยอยสลายอยางยาวนาน และปนเปอนใน

สภาพแวดลอมไดเชนเดียวกันกับพลาสติกจากปโตรเลียม แมวาจะทําจากวัสดุทางชีวภาพ  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) นายแดงชวยตรวจสอบโครงการของรัฐบาลใหมีการทํา EHIA อยางถูกตอง (0.00 คะแนน) 
 2) นายขาวลงทุนกับกองทุนท่ีสนับสนุนบริษัทท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม (0.00 คะแนน) 
 3) นายเขียวคัดแยกขยะจากที่บานอยางงายๆ อยางถูกตอง (0.00 คะแนน) 
 4) นายดําสนับสนุนการใชไบโอพลาสติก (Bio Plastic) แทนพลาสติกจากปโตรเลียม (1.00 คะแนน) 
 
4.3 การสรางสรรคเพ่ือประโยชนของทองถ่ิน (Creating local benefits)   
56. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 2) การอนุรักษวัฒนธรรมไทยรายจังหวัดตามรายการของกระทรวงวัฒนธรรม 
   เนื่องจากเปนนโยบายจากสวนกลางอาจจะมีความไมเหมาะสมหรือสอดคลองกับสภาพบริบทของทองถ่ินอยาง

ถูกตอง แมนยํา  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) การสรางสถานท่ีทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณของแตละจังหวัด (0.00 คะแนน) 
 2) การอนุรักษวัฒนธรรมไทยรายจังหวัดตามรายการของกระทรวงวัฒนธรรม (1.00 คะแนน) 
 3) การสนับสนุน 1 ตําบล 1 ผลิตภัณฑสูสากล (0.00 คะแนน) 
 4) การอนุญาตใหผูจายภาษีเลือกไดวาจะจายภาษีไปยังจังหวัดใด  (0.00 คะแนน) 
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57. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 3) รวมมือกันทําสหกรณเพ่ือพ่ึงพาตนเอง และสรางอํานาจตอรอง 
   เนื่องจากเกษตรกรไทยแยกกันทําธุรกิจของตัวเองทําใหพอคาคนกลางมีอํานาจในการตอรอง และกดราคา

สินคาได  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) รวมกันปลูกใหไดผลผลิตมากท่ีสุด เพ่ือใหสินคาเกษตรครองตลาด (0.00 คะแนน) 
 2) สรรหาตัวแทนที่มีความสามารถในการผลิตระดับสูงมาสนับสนุนชุมชน  (0.00 คะแนน) 
 3) รวมมือกันทําสหกรณเพ่ือพ่ึงพาตนเอง และสรางอํานาจตอรอง (1.00 คะแนน) 
 4) สรางชองทางการสื่อสารการตลาดออนไลนมากขึ้น เชน เฟซบุก ต๊ิกต็อก (0.00 คะแนน) 
 
58. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 2) คนทองถ่ินสามารถนําวิธีแกปญหาจากรัฐบาลมาใชไดงาย 
   เนื่องจากปญหาคําส่ังหรือนโยบายจากสวนกลางมักไมเหมาะสมกับการปฏิบัติในแตละทองถ่ินเนื่องจากมีบริบท 

สภาพปญหาท่ีตางกัน  
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) คนทองถ่ินรูจักปญหาของตนเองดีท่ีสุด (0.00 คะแนน) 
 2) คนทองถ่ินสามารถนําวิธีแกปญหาจากรัฐบาลมาใชไดงาย (1.00 คะแนน) 
 3) คนทองถ่ินสามารถมีอํานาจตัดสินใจในการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนกับตนเอง (0.00 คะแนน) 
 4) คนทองถ่ินสามารถแกไขปญหาไดตรงจุดมากกวารัฐบาลกลาง  (0.00 คะแนน) 
 
59. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 3) กินเท่ียวของดีแตละจังหวัด 
   เนื่องจากเปนการสนับสนุนใหแตละจังหวัดมีจุดเดน และจุดขายของตนเองทั้งผลิตภัณฑ อาหาร วัฒนธรรมที่

ไมซํ้ากับจังหวัดอื่น เกิดเปนเอกลักษณและประสบการณท่ีไมเหมือนกับจังหวัดอื่น และทําใหจังหวัดพ่ึงพารายได
จากจุดเดนของตัวเองได  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม   (0.00 คะแนน) 
 2) การทองเท่ียวเชิงนิเวศ    (0.00 คะแนน) 
 3) กินเท่ียวของดีแตละจังหวัด   (1.00 คะแนน) 
 4) เทศกาล OTOP สัญจร    (0.00 คะแนน) 
 
60. คําตอบที่ไดคะแนนสูงสุดคือ 2) รวมกลุมกันแปรรูปสินคาเพ่ือเพ่ิมราคาผลผลิต และยืดอายุของอาหารเกษตร 
   ซ่ึงใชตนทุน และทรัพยากรจากภายนอกนอย สามารถทําไดเลย และอาหารเกษตรหมดอายุเร็ว ระยะเวลา    

ในการบริโภคส้ัน ระดับราคาของการเปนวัตถุดิบทางการเกษตรขั้นตนมีราคาตํ่ากวาสินคาแปรรูป และการแปรรูป
ทําใหสินคามีอายุในการบริโภคนานขึ้น เก็บขายไดนานขึน้ ลดตนทุนไดมากขึ้น  

 เกณฑ์การให้คะแนน 
 1) ทําการตลาดออนไลนท่ีนิยมเพ่ือกระจายสินคา เชน เฟซบุก ต๊ิกต็อก อินสตาแกรม (0.00 คะแนน) 
 2) รวมกลุมกันแปรรูปสินคาเพ่ือเพ่ิมราคาผลผลิต และยืดอายุของอาหารเกษตร (1.00 คะแนน) 
 3) ทําการซ้ือขายสินคาบนแพลตฟอรมออนไลน เพ่ือเขาถึงผูบริโภคไดมากขึ้น (0.00 คะแนน) 
 4) สนับสนุนการขึ้นทะเบียนสินคาเพ่ือสรางเอกลักษณในการคาขาย  (0.00 คะแนน) 
 
 

 


